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	1.
	Передача неисключительных прав на использование ПО


	2.2.1.Подсистема почтовый клиент 
Подсистема обеспечивает выполнение следующих функций:
Функциональная группа

Наименование функции

Учетные записи

Автоматическая настройка по логину и паролю почтового аккаунта, контактов и календарей при использовании сервера производителя

Сохранение настроек профиля пользователя и почтовых фильтров при выходе из системы и их автоматическая загрузка при следующей авторизации

Работа с папками

Просмотр папок (каталога Пользователя) в учетной записи электронной почты

Создание новых папок в учетной записи электронной почты

Переименование созданной папки в учетной записи электронной почты

Удаление папок в учетной записи электронной почты

Поддержка локальных папок для хранения почтовых сообщений

Почтовое сообщение
Создание нового электронного сообщения

Выбор адресов получателей (включая копии/скрытой копии) письма из адресной книги Пользователя

Выбор адресов получателей (включая копии/скрытой копии) письма из адресной книги организации

Отправка почтового сообщения из почтового клиента

Поддержка почтовых адресов, содержащих кириллические символы

Получение почтового сообщения

Сохранение вложенных файлов в выбранную пользователем папку

Автоматическая вставка подписи для отправляемых писем

Возможность вставки картинок в текст почтового сообщения

Форматирование текста при создании и редактировании электронного сообщения

Добавление вложений (файлов) к электронному сообщению

Удаление вложений (файлов), ранее добавленных в электронное сообщение

Сохранения редактируемого письма в качестве черновика

Ввод адресов электронной почты получателей (включая копии/скрытой копии) письма

Написание ответа отправителю и всем другим получателям с цитированием исходного электронного сообщения

Пересылка электронного сообщения с цитированием исходного электронного сообщения и вложениями

Проверка орфографии текста, при написании электронного сообщения

Появление вариантов замены в случае наличия орфографической ошибки в тексте создаваемого письма

Запрос отчета о доставке письма

Печать электронного сообщения

Просмотр списка полученных или отправленных электронных сообщений

Поиск, фильтрация и прочие сервисные функции
Перемещение электронных сообщений между папками

Пометка электронных сообщений прочитанными/непрочитанными

Пометка электронных сообщений флагом важности

Перемещение электронного сообщения в спам

Перемещение электронного сообщения в корзину
Задание локальных правил фильтрации электронных сообщений для почтового клиента

Просмотр существующих локальных правил фильтрации

Возможность поиска электронных сообщений, задание различных критериев для поиска

Возможность обеспечения конфиденциальности сообщений электронной почты и электронных документов

Отображение изображений пользователей (аватаров) в списке писем
Календарь
Планирование встреч, событий с помощью локального календаря

Работа с календарями на сервере по протоколу CalDAV
Возможность прикрепить к событию вложение, поддержка разных форматов вложений: в виде ссылки, текстовое вложение, файл PDF, архив, изображение

Отправка другому пользователю уведомления о планировании встречи, с возможностью не отправлять уведомления об изменении в событии для участников и не получать письма с ответами от участников при создании события

Отправка уведомления об отмене встречи

Создание пользователем нескольких календарей

Экспорт календаря в файле ics

Контакты
Добавление новых пользователей в контакты (личные адресные книги)

Поиск по корпоративной адресной книге и добавление в адресаты

Поиск контактов в рамках адресной книги пользователя (личная адресная книга)

Внесение реквизитов контакта: ФИО, дата рождения, телефон, почтовые адреса, заметка, фотография

Удаление пользователей из контактов (личные адресные книги)

2.2.2. Подсистема Почтовый сервер

Подсистема обеспечивает выполнение следующих функций:
Возможность установки на несколько физических или виртуальных узлов (серверов) с разделением функциональных ролей

Возможность резервирования физических или виртуальных узлов (серверов), используемых для функционирования подсистемы в целях обеспечения отказоустойчивости 

Возможность горизонтального масштабирования подсистемы (увеличения производительности путем добавления узлов)

Возможность отправки почтовых сообщений внутренним и внешним получателям 

Возможность получения почтовых сообщений от внутренних и внешних отправителей 

Поддержка неограниченного количества почтовых доменов
Поддержка независимых учетных записей организации со своими пользователями и ограничениям  

Возможность поиска Пользователей в каталогах системы и в сторонней единой службе каталога по протоколу LDAP

Возможность назначения дисковых квот отдельным пользователям
Возможность поиска и индексации писем (по мета-данным писем: получатели, получатели в копии, тема письма, наличие вложений, название вложений) с помощью поисковой компоненты системы

Организация планирования рабочего времени пользователей в пределах учетной записи организации с использованием календарных событий

Отправка приглашения на событие каждому участнику

Поддержка специального типа объектов «ресурс» для обозначения переговорных комнат и т.п. Автоматическое подтверждение бронирования ресурса

Обработка приглашения для ресурса осуществляется на основе настроек бронирования

Возможность просматривать, создавать, редактировать и удалять события в собственных календарях и доступных календарях других пользователей с помощью сторонних клиентов, поддерживающих протокол CalDAV в среде ОС iOS, iPadOS, Android, Windows, MacOS, установленные у Заказчика.
Обеспечение совместного доступа к календарям пользователей на основании ролевой модели

Возможность подключения личных адресных книг «Почтовой системы» для отображения в почтовых клиентах по протоколу CardDAV

Возможность доступа к глобальной адресной книге по протоколу LDAP для использования в сторонних клиентах

Возможность работы с почтовыми папками и сообщениями по протоколу IMAP с помощью любых совместимых клиентов

Возможность отправки почтовых сообщений по протоколу SMTP с помощью любых совместимых клиентов

Обработка электронных сообщений по заданным правилам на уровне пользователя

Поддержка правил обработки входящих писем – по получателям, по отправителям, по теме

Возможность отзыва отправленных электронных сообщений с удалением у внутренних получателей 

Возможность настроить интеграцию с внешней антивирус-системой, включенной в реестр отечественного ПО, при наличии у такой антивирус-системы поддержки протокола milter

Возможность настроить интеграцию с внешней антиспам-системой, включенной в реестр отечественного ПО, при наличии у такой антиспам-системы поддержки протокола milter

Возможность автоматической загрузки фотографий пользователей из службы каталогов

Поддержка групп рассылки из внутренних пользователей системы

Поддержка вложенных групп рассылки из групп рассылки системы

Возможность присвоения дополнительных (нескольких) адресов (алиасов) для одной учетной записи

Поддержка стандартных системных папок (Входящие, Удаленные, Черновики, Отправленные, Архив) в учетной записи пользователя

Поддержка древовидной структуры папок/подпапок

Поддержка пользовательских папок (создание, удаление, переименование, очистка, перемещение)
Поддержка технологии DKIM для исходящих сообщений;

Поддержка SMTP аутентификации

Поддержка защищенных соединений по протоколам SMTPS, IMAPS, HTTPS

Возможность создания нескольких пользовательских списков задач 
Возможность предоставления общего доступа к спискам задач на основе ролевой модели
Возможность просматривать, создавать, редактировать и удалять списки задач с помощью клиентов, поддерживающих протокол CalDAV 
Возможность просматривать, создавать, редактировать и удалять задачи в списках задач с помощью клиентов, поддерживающих протокол CalDAV
Возможность использовать CalDAV-клиент, находящийся в составе iOS и MacOS, установленные у Заказчика, для работы с задачами

Обеспечение работоспособности API для управления системой и интеграций со сторонними решениями

2.2.3. Подсистема Средств администрирования

Подсистема обеспечивает выполнение следующих функций:
Веб-интерфейс и интерфейс командной строки:

Создание, редактирование и удаление учетных записей пользователей системы

Создание, редактирование, удаление групп ресурсов
Создание, редактирование, удаление ресурсов

Создание, редактирование, удаление списков рассылок

Установку объема дисковой квоты пользователя файлового хранилища, а также отображение информации об использовании дискового пространства

Настройку прав доступа пользователей системы (пользователь или администратор)

Возможность добавления дополнительных доменов


Интерфейс командной строки:

Управление службами

Просмотр статуса служб

Просмотр системных журналов

2.2.4. Подсистема настольный клиент электронной почты

Подсистема обеспечивает выполнение следующих функций:
Функциональная группа

Наименование функции

Функции почты

Работа с подсистемой «Почтовый сервер» по протоколам IMAP и SMTP с шифрованием SSL

Работа со сторонними почтовыми серверами по протоколам IMAP и SMTP, в т.ч. с шифрованием SSL

Возможность подключения нескольких учетных записей

Просмотр папок в учетной записи электронной почты

Создание новых папок в учетной записи электронной почты

Переименование созданной папки в учетной записи электронной почты

Удаление папок в учетной записи электронной почты

Создание нового электронного сообщения

Выбор адресов получателей (включая копии/скрытой копии) почтового сообщения из личной адресной книги Пользователя

Выбор адресов получателей (включая копии/скрытой копии) почтового сообщения из глобальной адресной книги

Задание приоритета письма

Отправка почтового сообщения 

Получение почтового сообщения

Сохранение вложенных файлов в выбранную пользователем папку

Наличие автоматической подписи для отправляемых писем

Возможность вставки картинок в текст почтового сообщения

Форматирование текста при создании и редактировании электронного сообщения

Возможность добавить в почтовое сообщение одиночные или множественные вложения любых типов, как через вызов системных окон, так и с помощью переноса вложения (drag'n'drop).
Удаление вложений (файлов), ранее добавленных в электронное сообщение

Сохранения редактируемого почтового сообщения в качестве черновика

Ввод адресов электронной почты получателей (включая копии/скрытой копии) почтового сообщения

Написание ответа отправителю и всем другим получателям с цитированием исходного электронного сообщения

Пересылка электронного сообщения с вложениями

Проверка орфографии текста, при написании электронного сообщения

Появление вариантов замены в случае наличия орфографической ошибки в тексте создаваемого почтового сообщения

Запрос отчета о доставке почтового сообщения

Печать электронного сообщения

Просмотр списка полученных или отправленных электронных сообщений

Перемещение электронных сообщений между папками

Пометка электронных сообщений прочитанными/непрочитанными

Пометка электронных сообщений флагом важности

Наличие локального спам-фильтра 

Перемещение электронного сообщения в корзину

Задание локальных правил фильтрации электронных сообщений для почтового клиента 

Просмотр существующих локальных правил фильтрации

Одновременная работа в нескольких почтовых ящиках

Возможность поиска электронных сообщений, задание различных критериев для поиска

Отображение изображений пользователей (аватаров) в списке писем

Функции календаря

Работа с календарями подсистемы «Почтовый сервер» по протоколу CalDAV

Работа с календарями на сторонних серверах по протоколу CalDAV
Возможность работы с несколькими календарями

Планирование встреч, событий с помощью локального календаря

Экспорт календаря в файл ics

Получение и отображение списка событий пользователя в выбранном календаре (календарях) в заданную дату
Получение и отображение списка событий пользователя в выбранном календаре (календарях) в заданной неделе, месяце

Возможность просмотра календарей других пользователей при условии делегирования прав на это действие

Возможность приглашать на событие внешних участников, в том числе тех, у которых нет внешних календарей 

Создание события с указанием времени начала и длительности

Создание события, которое займёт весь день

Создание события длительностью в несколько дней

Возможность создания событий в календарях других пользователей при условии делегирования прав на это действие

Возможность добавлять, удалять, редактировать вложения в календарные события и их отображение

Возможность редактирования имени события, его атрибутов и временных характеристик

Возможность удаления событий

Возможность задать, изменить, редактировать и получить подробную информацию о событии, его участниках, вложениях и месте проведения

Возможность создания события с частотой повторения с датой окончания или без нее

Возможность гибкой настройки частоты повторения события

Возможность ограничения количества повторений события

Возможность удалить одно событие из ряда

Отображение списка участников события с указанием статуса

Задание участником статуса занятости для события с его отображением в интерфейсе

Добавление групп пользователей как участников события. При этом каждый из участников группы получает приглашение и может отреагировать на него, выбрав статус участия

Добавление ресурсов как участников события.

Получение ответа о результате бронирования ресурса при настроенном автобронировании

Отображение занятости ресурсов

Возможность задать время напоминания о предстоящем событии

Участники события получают уведомления об изменениях в событии, сделанных организатором

Возможность создавать дополнительные календари

Возможность переименовать ранее созданный календарь

Возможность выбрать календарь по умолчанию

Возможность удалить свой календарь

Выделение календарей цветом

Возможность пересылать почтовое сообщение с приглашениями и получать пересланные приглашения. Пересланные приглашения добавляются в календарь пользователя согласно его настройкам приватности

Возможность отправлять приглашения на событие от имени другого пользователя при делегировании прав на это действие

Возможность организатору при добавлении участников в событие узнать их статус занятости для выбранного диапазона времени (помощник по планированию)

Возможность печати событий выбранного календаря

Функции контактов

Работа с несколькими адресными книгами

Создание и удаление локальных личных адресных книг

Просмотр, редактирование, удаление и сортировка записей в локальной личной адресной книге

Подключение глобальной адресной книги подсистемы «Почтовый сервер» по протоколу LDAP

Подключение глобальных адресных книг сторонних серверов по протоколу LDAP

Поиск и сортировка в глобальной адресной книге

Возможность назначить личную адресную книгу по умолчанию

Копирование контакта в личную адресную книгу из глобальной

Отправка контакта во вложении к почтовому сообщению

Печать карточки контакта

2.2.5. Подсистема веб-клиент электронной почты

Подсистема обеспечивает выполнение следующих функций:

Функциональная группа

Наименование функции

Функции почты

Просмотр папок (каталога Пользователя) в учетной записи электронной почты

Создание новых папок в почтовом клиенте учетной записи электронной почты

Переименование созданной папки в почтовом клиенте учетной записи электронной почты

Удаление папок в почтовом клиенте учетной записи электронной почты

Создание нового электронного сообщения

Возможности формирования исходящих писем в формате HTML

Отправка почтового сообщения из почтового клиента

Получение почтового сообщения, объединение писем в цепочки, в том числе объединение уведомлений об обновлении события, подтверждения о прочтении 

Сохранение вложенных файлов в папку, выбранную пользователем в настройках браузера

Наличие автоматической подписи для отправляемых писем

Возможность вставки картинок в текст почтового сообщения

Форматирование текста при создании и редактировании электронного сообщения

Добавление вложений (файлов) к электронному сообщению

Удаление вложений (файлов), ранее добавленных в электронное сообщение

Сохранение редактируемого письма в качестве черновика

Ввод адресов электронной почты получателей (включая копии/скрытой копии) письма

Выбор адресов получателей (включая копии/скрытой копии) письма из адресной книги Пользователя

Выбор адресов получателей (включая копии/скрытой копии) письма из адресной книги организации

Просмотр списка полученных или отправленных электронных сообщений

Перемещение электронных сообщений между папками

Пометка электронных сообщений, прочитанными/непрочитанными

Пометка электронных сообщений флагом важности

Перемещение электронного сообщения в спам

Перемещение электронного сообщения в корзину

Задание правил фильтрации электронных сообщений 

Просмотр существующих правил фильтрации

Написание ответа отправителю и всем другим получателям с цитированием исходного электронного сообщения

Пересылка электронного сообщения с цитированием исходного электронного сообщения и вложениями

Добавление внешних учетных записей и одновременная работа в нескольких почтовых ящиках

Возможность поиска электронных сообщений, задание различных критериев для поиска

Возможность отозвать электронное сообщение, которое не было прочитано получателем, с получением уведомления о результатах отзыва

Настройка, включение и выключение автоматического ответа на все входящие письма с установкой времени начала и окончания периода отправки автоматического ответа.

Печать электронного сообщения

Уведомления о получении новых писем, в том числе если при получении оно было перемещено в папку, отличную от "Входящие"

Возможность ответить на отправленное сообщение

Отображение изображений пользователей (аватаров) в списке писем

Уведомление о прочтении письма, требующего такое подтверждение

Возможность предварительного просмотра вложений

Возможность выбора нескольких вложений для скачивания

Возможность перемещать окно создания письма по экрану

Функции календаря

Планирование встреч, событий с помощью встроенного календаря с отображением продолжительности события.

Возможность отправки приглашения только новому участнику события, без рассылки уведомлений остальным участникам

Добавление ресурсов как участников события 

Отображение занятости ресурсов

Возможность ручной и автоматической установки часового пояса календаря. Уведомление о новом событии приходит с учетом часовых поясов нахождения других участников

Возможность прикрепить к событию вложение. 

Возможность организатору при добавлении участников в событие узнать их статус занятости для выбранного диапазона времени (помощник по планированию)

Отправка другому пользователю уведомления о планировании встречи

Графическая индикация состояния ответа на событие

Возможность предложить организатору перенести событие на другое время

Возможность предложить организатору добавить в событие новых участников

Отправка уведомления об отмене встречи, с возможностью указания причины

Создание пользователем нескольких календарей, с возможностью выбора календаря по умолчанию

Предоставление прав доступа к календарю пользователя другим пользователям

Возможность создать событие в общем календаре от лица владельца этого календаря

Возможность отображения нескольких календарей

Возможность импорта календаря из ics файла

Отображение событий по фильтрам.
Отображение ФИО и фотографий (аватаров) участников события

Работа с повторяющимися событиями, возможность изменения одного события из цепочки. 

Отправка оповещения об изменениях всем участникам события.

Настройка времени появления напоминания о предстоящем событии. Возможность добавить несколько напоминаний

Возможность импорта событий из календарей Exchange

Возможность указать настройки повторения событий: каждый день, неделю, месяц, год по определенным дням недели

Возможность создания серии событий без даты окончания

Возможность указать свою занятость во время события

Индикация событий, организатором которых является пользователь

Функции контактов

Просмотр списка контактов корпоративной и личной адресной книги

Создание нового сообщения с выбранными контактами в качестве получателей

Создание нового события с выбранными контактами в качестве участников этого события

Отправка выбранных контактов вложением по почте

Поиск контакта по корпоративной или личной адресной книге 

Создание и редактирование карточки контакта в личной адресной книге. Поля "Имя" и "Фамилия" обязательны для заполнения

Удаление карточки контактов из личной адресной книги

Отправка карточки контакта в формате VCF

Копирование контактов из корпоративной адресной книги в личную

Создание, редактирование и удаление личных групп контактов

Добавление контактов в личные группы

Создание новой личной группы из выбранных корпоративных контактов

Создание и редактирование групп рассылки

Отправка личной группы контактов или группы рассылки вложением по почте

Просмотр списка доступных ресурсов компании

Бронирование одного или нескольких ресурсов

Возможность создания встречи в окне просмотра контакта

Возможность бронирования ресурса в окне просмотра ресурса

Возможность объединения нескольких контактов в один

Возможность экспорта корпоративных контактов

Возможность экспорта группы рассылки

2.2.6. Мобильный клиент электронной почты 

Приложение обеспечивает выполнение следующих функций:
Функции почты:

Работа с подсистемой Почтовый сервер по протоколам IMAP и SMTP с шифрованием SSL

Работа со сторонними почтовыми серверами по протоколам IMAP и SMTP, в т.ч. с шифрованием SSL

Возможность подключения нескольких учетных записей

Просмотр папок в учетной записи электронной почты

Создание новых папок в учетной записи электронной почты

Переименование созданной папки в учетной записи электронной почты

Удаление папок в учетной записи электронной почты

Создание нового электронного сообщения

Выбор адресов получателей (включая копии/скрытой копии) почтового сообщения из адресной книги организации

Отправка почтового сообщения 

Получение почтового сообщения

Сохранение вложенных файлов в папку «Загрузки» на устройстве

Наличие автоматической подписи для отправляемых писем

Форматирование текста при создании и редактировании электронного сообщения

Добавление вложений (файлов) к электронному сообщению

Удаление вложений (файлов), ранее добавленных в электронное сообщение

Сохранения редактируемого почтового сообщения в качестве черновика

Ввод адресов электронной почты получателей (включая копии/скрытой копии) почтового сообщения

Написание ответа отправителю и всем другим получателям с цитированием исходного электронного сообщения

Пересылка электронного сообщения с вложениями

Запрос отчета о доставке почтового сообщения

Просмотр списка полученных или отправленных электронных сообщений

Перемещение электронных сообщений между папками

Пометка электронных сообщений, прочитанными/непрочитанными

Пометка электронных сообщений флагом важности

Перемещение электронного сообщения в корзину

Одновременная работа в нескольких почтовых ящиках

Возможность поиска электронных сообщений, задание критериев для поиска

Отображение изображений пользователей (аватаров) в списке писем

Добавление адресатов письма из глобальной адресной книги по протоколу LDAP

Функции уведомлений:

Уведомления об ошибке при отправке письма
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